MpunoxkeHuve 4

K MpoTokony 3aceaaHns OO6LLLECTBEHHOroO COBETA Mo

He3aBMCKMOM OLEHKe KayecTBa AesaTe/IbHOCTU YUPeXaeHWin

KynbTypbl LLIenomkoBckoro cenbcoseta oT 20.06.2017 T.

AHanns pesynbTaToB NPOBeAeHNS HE3aBUCUMOM OLEHKN KavecTBa OKasaHWUs ycnyr
yupexxaeHnAMM KynbTypbl LLIeIOMKOBCKOrO Ce/lbCoBETa,
OKa3bIBaKLLMMN coLMabHbIe YCYyrn B cpepe KynbTypbl,
N NPEASIOKEHNS MO YNYULLEHMIO UX PaboTbl

B nepvog 200Moga 6bina npoBefeHa HesaBMCUMAs OLIEHKA KayeCTBa OKasaHus ycnyr (gaiee -
He3aBMCMMAas OLEHKA) YupexzeHveM KynbTypbl LLIeNOMKOBCKOro  CefibCoBeTa OKasblBaroLMmu
coupabHbIe YCNYTU B CPEPe KyNbTYpbl.

[aHHas He3aBMCKMMas OLEHKa NPOBOAMIACH B OTHOLLEHMN 5 KYNbTYPHO-40CYTOBbIX NOAPa3AeNeHniA
MBYK «LLlenomkoBckasa LIKC» COOTBETCTBMM C MOCTaHOB/eHNeM AAMUHUCTpauun LLIenoMKOBCKOro
cenbcoseTa. HesaBuncrMas oUeHKa BKIHOYana 3 atana:

1 OueHKa YpOBHA OTKPLITOCTM W JOCTYMHOCTW WH(oOpMauuy Ha oduuManbHbIX —caiTax
yupexaeHus.

2 OLeHKa YPOBHA YA0BNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM OKa3sblBaeMbIX YCYr C MOMOLLbIO aHKETI..

Mo pesynbTaTtam MNPOBEAEHUA HE3aBMCUMOM OLEHKM KayecTBa OKas3aHuA YCNyr opraHusauuveit
Ky/IbTypbl H/ B OAHOM MOApPa3feNeHUn KynbTypbl He 3aIMKCMPOBaH BbICOKMIA MOKa3aTeNlb OLEHKW.
Camblii MaKcUManbHbIn 6ann nonyyunn BbaTOBCKMIA CeMbCKUI Kyb, a Hanbonee HU3KAM OOLLMIA
PENTMHIoBbIN 6ann okasaicsd y MakapoBCKOIO CefibCKOro ky6a. OTMEYeHO, YTO HU3KME nokasaTenu
YUpPeXAeHUs  Ky/bTypbl MONYYaOT WCK/KOYMTENIBHO 3a CYET OTCYTCTBMA O(ULMANBHOIO caiTa
Pe3ynbTaTbl MO 3Tany «OLEHKA YPOBHA Y[OB/ETBOPEHHOCTN KayeCTBOM OKa3blBAEMbIX YCAyr C
MOMOLLbIO aHKET».

[na onpefeneHns YpoBHSA YAOBNETBOPEHHOCTWM nosyyatenel ycnyr Obiiv  OnpoLleHbl 656
PECMOHAEHTOB - MOCETUTENEN Ky/bTYPHO-A0CYroBbIX nogpasgeneHnii MBYK «LLienomkoBckas LIKC».
Haunbonbluee KoMM4ecTBO 6ansioB Mo Utoram Habpan baToBCKWIA cenbCkuii Kny6- 66, Ha BTOPOM MecTe
OKasanacb KaHapaliCKuin cenbCkuin Kny6 - 60, Ha TpeTbem - LLlenomkoBckuii COK - 58, ueTBepToMm -
BonbluecTeneHCKniA cenbCkunii Kny6- 30, Ha NATOM - MakapoBCKUiIn CenbCKuid Knyob - 28..

TakXe NpoaHaM3nPoBaB CpefHee 3HayYeHne Mo KaXKAoMy KPUTEPWUIO, MOXXHO CAenaTtb BbIBOf, YTO
HaMMeHblUee KONMYeCTBO GaNoB MoApasfeNieHns Habpasn Mo KpPUTEPUID «HanumMe HeobXoaMMbIX
YCNOBWIA ANS ML, C OFPaHUYeHHbIMU BO3MOXXHOCTSAIMU 3[0P0BbSI».

Hanbonee BbICOKVE NOKa3aTenv NOMy4UINCh MO KPUTEPUAM «MH(DOPMUPOBAHHOCTb O NMPeACTOSALLMX
MeponpuATUAX (BbICTABKaX M 3KCMO3ULMAX)» U «40OPOXKENATeNbHOCTb, BEX/IMBOCTL U KOMMETEHTHOCTb
nepcoHana», «obuwad YAOBNEeTBOPEHHOCTb KAuyeCTBOM OKasaHusi Yciyr». UTo CBWUAETEeNbCTBYET O
KOMMETEHTHOCTM PabOTHUKOB M 3aMHTEPECOBAHHOCTU B MPefOCTaBfEHUM MH(pOpMaLUM 06 akuusx,
MEPONPUATUAX N YCyrax YYpeXaeHUid KynbTypbl.

O6LWMiA cpedHWiA nokasaTenb cocTaBun 48 n3 100 BO3MOXHbIX 6annoB, [AaHHbIA KPUTEPWUA
NPeBbICUIN 3 YUpeXaeHUs KyNbTypbl.



